
กองช่าง

กองช่าง มีภาระหน้าที่เกี่ยวกับการสำรวจออกแบบและจัดทำโครงการใช้จ่ายเงินของ อบต. การอนุมัติเพื่อดำเนินการตามโครงการที่ตั้งจ่ายจากเงินรายได้ของ อบต.
งานบำรุงรักษา ซ่อมแซม และจัดทำทะเบียนสิ่งก่อสร้างที่อยู่ในความรับผิดชอบของ อบต.
การให้คำแนะนำปรึกษาเกี่ยวกับการจัดทำโครงการและการออกแบบก่อสร้างแก่ อบต. และหน่วงงานอื่นที่เกี่ยงข้อง งานควบคุมอาคาร
การดูแลควบคุมปรึกษาซ่อมแซมวัสดุครุภัณฑ์ และปฏิบัติหน้าที่อื่นที่เกี่ยวข้องและงานที่ได้รับมอบหมาย แบ่งส่วนราชการภายในออกเป็น 4 งาน คือ

งานก่อสร้าง มีหน้าที่ความรับผิดชอบ

  

- งานก่อสร้างและบูรณะถนน 
 - งานก่อสร้างและบูรณะสภาพและโครงการพิเศษ 
 - งานระบบข้อมูลและแผนที่เส้นทางคมนาคม 
 - งานบำรุงรักษาเครื่องจักรและยานพาหนะ

  

งานออกแบบและควบคุมอาคาร มีหน้าที่ความรับผิดชอบ 

  

- งานสถาปัตยกรรมและมัณฑศิลป์ 
 - งานวิศวกรรม 
 - งานประเมินราคา 
 - งานควบคุมการก่อสร้างอาคาร ฝ่ายบริการข้อมูลและหลักเกณฑ์ 
 - งานออกแบบ 

  

งานประสานและสาธารณูปโภค มีหน้าที่ความรับผิดชอบ 

  

- งานประสานและสาธารณูปโภคและไฟฟ้าส่องสว่างสาธารณะ
 - งานขนส่งและวิศวกรรมจราจร 
 - งานระบายน้ำ 
 - งานจัดตกแต่งสถานที่ 

  

งานผังเมือง มีหน้าที่ความรับผิดชอบ 
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- งานสำรวจและแผนที่ 
 - งานวางผังพัฒนาเมือง

  

  

  

ประชาสัมพันธ์ ภารกิจ ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ

  

ภารกิจการซ่อมบำรุงไฟฟ้าสาธารณะ ภายในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลถ่อนนาลับ

  

การให้บริการไฟฟ้าสาธารณะแก่ประชาชนนั้น ถือเป็นภารกิจ หน้าที่สำคัญประการหนึ่งขององค์การบริหารส่วนตำบลถ่อนนาลับ อำเภอบ้านดุง จังหวัดอุดรธานี
ซึ่งจะต้องดูแลและให้บริการสาธารณูปโภคแก่ประชาชนให้ได้อย่างทั่วถึง บำบัดทุกข์บำรุงสุขให้แก่ประชาชน รวมทั้งการให้ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน
จึงต้องมีไฟฟ้าแสงสว่างบริการแก่ประชาชน หากเกิดปัญหาไฟฟ้าสาธารณะดับ ไฟฟ้าส่องสว่างไม่เพียงพอ รวมทั้งไม่มีการติดตั้งให้ทั่วทุกตรอกซอย
ผู้ใช้ถนนและทางเดินเท้าในการสัญจรไปมาได้รับความเดือดร้อนและเกิดความไม่ปลอดภัยในการใช้เส้นทางทำให้เกิดอันตรายต่อผู้ใช้รถใช้ถนนในเวลากลางคืน
จึงเป็นหน้าที่ของ กองช่าง องค์การบริหารส่วนตำบลถ่อนนาลับ ในการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ ซึ่งเจ้าหน้าที่รับแจ้งเรื่องการซ่อมแซมแก้ไขไฟฟ้าส่องสว่าง
มีการกำหนดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ชัดเจนในการรับแจ้งเรื่องการซ่อมแซมแก้ไขไฟฟ้าแสงสว่างสาธารณะ
กำหนดขั้นตอนในการแจ้งผลการซ่อมแซมแก้ไขไฟฟ้าซึ่งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในเรื่องการซ่อมแซมแก้ไขไฟฟ้าแสงสว่าง จะต้องรวดเร็ว ฉับไว
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนในเขตพื้นที่

ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับ

  

1. ประชาชนผู้ใช้เส้นทางคมนาคมสายต่างๆ ในพื้นที่ตำบลถ่อนนาลับ ได้รับความสะดวกในเวลากลางคืน
มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินการเกิดอุบัติเหตุลดน้อยลง 
2. ผู้ใช้รถใช้ถนนสัญจรไปมาได้อย่างปลอดภัยและคล่องตัว
3. ป้องกันและลดอาชญากรรมให้ประชาชนที่สัญจรและการเดินทางเกิดความปลอดภัย
4. ระยะเวลาในการดำเนินงานที่รวดเร็ว ส่งผลให้เมื่อเกิดปัญหาสามารถแก้ไขและซ่อมบำรุงให้ใช้การได้ตามปกติในเวลาอันรวดเร็ว

  

การรับแจ้งเหตุ

  

อบต.ถ่อนนาลับ จัดระบบให้ประชาชน สามารถแจ้งเหตุไฟฟ้าสาธารณะขัดข้อง ได้ 4 วิธี คือ
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1. แจ้งเหตุผ่านทางโทรศัพท์ เบอร์ 0-4221-9976
2. แจ้งเหตุโดยผ่านกำนัน ผู้ใหญ่บ้าน หรือสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบล
3. แจ้งผ่านทางเว็ปไซต์ www.thonnalub.go.th (หัวข้อ "กระดานร้องเรียน/ร้องทุกข์")
4. แจ้งเหตุโดยการเขียนคำร้องด้วยตนเอง

  

สรุปขั้นตอนและระยะเวลาการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ

  

1. เจ้าหน้าที่รับหนังสือคำร้องเรียน  และส่งเรื่องคำร้องรียนพื่อขออนุมัติซ่อม ภายใน 1 วัน
2. แจ้งหนังสือคำร้องเรียน ให้เจ้าหน้าที่ออกตรวจสอบพื้นที่เพื่อพิจารณาดำเนินการ ระยะเวลาไม่เกิน  2 วัน
3. ดำเนินการซ่อมแซมให้สามารถใช้งานได้ภายในระยะเวลา ไม่เกิน 7 วัน
4. แจ้งผู้ร้องเรียนทราบภายใน 2 วัน นับตั้งแต่วันดำเนินการแก้ไขซ่อมแซมแล้วเสร็จ
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